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Sintesi per la partecipazione all’Avviso Misura 2.2.3 "Digitalizzazione delle 

procedure (SUAP e SUE)" Comuni 

 

Premessa 

 

Il progetto Digitalizzazione degli sportelli unici SUAP e SUE si inserisce nel processo di 

adeguamento tecnico-organizzativo dei SUAP dei comuni previsto dal Sub-investimento 2.2.3 del 

PNRR “Digitalizzazione delle procedure (SUAP e SUE)”.  

L’obiettivo del sub-investimento è l’adeguamento delle piattaforme rispetto alle specifiche tecniche 

di interoperabilità previste nel nuovo allegato al DPR 160/210 redatte dal Gruppo Tecnico, istituito 

dal Dipartimento della Funzione Pubblica (DFP) e dal Ministero delle imprese e del made in Italy 

(MIMIT), coerentemente con le Linee Guida emanate da AgID. 

In riferimento a quanto sopra lo scorso 26 luglio Unioncamere ha comunicato l'operatività del 

Catalogo SSU. Si tratta di un passaggio importante del percorso tracciato dal decreto 

interministeriale del 26 settembre 2023, pubblicato in GU il 25 novembre 2023, recante “Modifiche 

dell’allegato tecnico del decreto del Presidente della Repubblica 7 settembre 2010, n. 160, in 

materia di specifiche tecniche e di riordino della disciplina sullo sportello unico delle attività 

produttive (SUAP)”: da tale data, infatti, iniziano a decorrere i 12 mesi a disposizione di tutte le 

amministrazioni coinvolte nei procedimenti SUAP per l’adeguamento dei rispettivi sistemi alle 

specifiche tecniche di interoperabilità. 

Parallelamente, per poter accedere ai finanziamenti di cui all'avviso a valere sul PNRR pubblicato 

dal Dipartimento della funzione pubblica il 10 luglio scorso, le amministrazioni devono dimostrare 

di aver completato il processo di adeguamento entro 360 giorni decorrenti a partire dalla 

pubblicazione del decreto di ammissione al finanziamento. 

 

Contributo spettante per ente 

Come previsto dall'art.1 dell'Avviso pubblico, il finanziamento concedibile ai Soggetti attuatori è 

individuato in un importo forfettario (iva inlcusa) per la realizzazione degli interventi. Tale 

finanziamento sarà erogato in un’unica soluzione a seguito del perfezionamento delle attività 

previste. 
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Il contributo spettante a ciascun ente è determinato in un importo riconosciuto in relazione ai cluster 

di popolazione residente cui appartiene il soggetto attuatore e alla fascia tecnologica individuata (i 

Suap del nostro Coordinamento provinciale sono tutti in fascia tecnologica 2 ed i valori di 

riferimento si trovano nella Tabella 3 dell'Allegato 2 all'Avviso pubblico). 

Si consiglia di visionare il documento «Allegato 2 - Digitalizzazione SUAP SUE_Avviso 

Comuni_ERRATA CORRIGE» al fine di individuare la propria presenza e verificare la correttezza 

delle informazioni riportate (in particolare il cluster di popolazione residente attribuito). 

 

Modalità di partecipazione  

Per ottenere il finanziamento la domanda di candidatura può essere presentata entro il 25 

settembre 2024, esclusivamente online sulla piattaforma PA Digitale 2026, accedendo all’area 

riservata e previa autenticazione tramite identità digitale.  

L'accesso tramite identità digitale (SPID, CIE) è obbligatorio sia per il rappresentante legale del 

Soggetto attuatore che per eventuali altri utenti della piattaforma relativi all'amministrazione di 

riferimento. 

Per partecipare è necessario che il rappresentante legale di un’amministrazione presente su IPA, o 

una persona incaricata, avvii la procedura di registrazione della PA di riferimento su PA digitale 

2026.  

L’accesso tramite identità digitale è necessario per entrare nell’area riservata della piattaforma e 

gestire le funzionalità che riguardano la richiesta di finanziamento, l’assistenza tecnica e la 

rendicontazione.  

Il rappresentante legale può attivare il profilo della PA di riferimento, invitare fino a 3 utenti 

e gestire permessi e ruoli ed è l'unico responsabile dell’invio della richiesta di finanziamento.  

 

Per i Suap singoli: alla fine della procedura di candidatura, il sistema permette di creare la 

domanda di partecipazione, che deve essere firmata digitalmente dal legale rappresentante del 

Soggetto attuatore e ricaricata in piattaforma. Alla PEC scelta in fase di primo accesso, l'ente 

riceverà una ricevuta di trasmissione. 

Per i Suap associati: nel caso di partecipazione in forma associata, si ricorda che la candidatura 

deve essere formulata dall'Ente Capofila (come previsto dall'art.5 dell'Avviso pubblico) e in questo 

caso il sistema permette di creare, oltre alla domanda di partecipazione, anche la dichiarazione di 

adesione alla piattaforma tecnologica (allegato 3bis all'Avviso pubblico), che devono essere 
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entrambe firmate digitalmente dal legale rappresentante del Soggetto attuatore e ricaricate in 

piattaforma. Alla PEC scelta in fase di primo accesso, l'ente riceverà una ricevuta di trasmissione. 

Come previsto dall'art.9 dell'Avviso pubblico, il Dipartimento della funzione pubblica può 

richiedere, tramite PEC o tramite la Piattaforma, integrazioni o chiarimenti rispetto alla 

documentazione presentata dai Soggetti attuatori proponenti, i quali dovranno rispondere, 

producendo le integrazioni o i chiarimenti richiesti, entro il termine perentorio di 10 (dieci) 

giorni decorso inutilmente il quale la domanda sarà considerata non ammissibile. 

Come indicato all'art.14 dell'Avviso pubblico, sarà possibile ottenere chiarimenti sulla procedura 

amministrativa mediante la proposizione di quesiti scritti da inoltrare, almeno 14 giorni prima 

della chiusura dell’Avviso (quindi entro il 10 settembre 2024), in via telematica attraverso la 

Piattaforma. Le risposte a tutte le richieste di chiarimenti amministrativi, presentate in tempo utile, 

verranno fornite in formato elettronico, almeno 7 giorni prima della chiusura dell’Avviso, mediante 

pubblicazione in forma anonima sul Portale https://www.suapsue.gov.it.  

Criteri di accesso  

Le candidature presentate sono sottoposte a un controllo di ricevibilità e ammissibilità. 

Una volta convalidata la richiesta, il Dipartimento della funzionie pubblica comunica alla PA 

l’ammissibilità del finanziamento o con una specifica notifica via PEC o tramite avviso sulla 

Piattaforma, quindi una volta inviata la candidatura è importante monitorare entrambi i 

canali di comunicazione. 

A questo punto, il Soggetto attuatore entro e non oltre 5 giorni dalla suddetta notifica (art. 10 

dell'Avviso pubblico) è tenuto ad inserire il CUP (Codice Unico di Progetto), fondamentale per 

confermare l’accettazione del procedimento e permettere al Dipartimento della funzione pubblica di 

approvare l’elenco delle domande finanziate ed emettere il relativo decreto di finanziamento.  

Dalla data di pubblicazione del decreto di finanziamento decorreranno i termini per la 

realizzazione degli interventi previsti (cfr. Allegato 2 dell'Avviso pubblico): 

1 - CONTRATTUALIZZAZIONE 

Entro 6 mesi (180 giorni) dalla pubblicazione del decreto di finanziamento, i Soggetti attuatori 

sono tenuti al caricamento del contratto con il fornitore incaricato;  

2- COMPLETAMENTO DELLE ATTIVITA’ 

Entro 360 giorni dalla pubblicazione del decreto di finanziamento, i Soggetti attuatori devono 

certificare l’avvenuto completamento delle attività tramite la «suite black box functionally test». 
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LINK UTILI 

 

1- link alla pagina di riferimento del bando, da dove si possono scaricare il testo completo 

dell'avviso e tutti gli allegati: 

 

https://areariservata.padigitale2026.gov.it/Pa_digitale2026_dettagli_avviso?id=a017Q00001OIpwm

QAD 

 

 

2- link al portale che il Dipartimento della funzione pubblica ha dedicato esclusivamente al progetto 

di digitalizzazione delle procedure degli Sportelli Unici, dove si trovano notizie, materiali e FAQ: 

https://www.suapsue.gov.it/ 
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FASI DELL'ITER AMMINISTRATIVO DI CANDIDATURA SULLA PIATTAFORMA 
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